
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  งานนิติการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง  โทร. ๐๕๖-๗๙๑๑๐๗ 

ที ่ พช. ๗๑๗๐๑ / -        วันที่  ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจและการให้บริการต่อประชาชนผู้ขอรับบริการ ประจำปี ๒๕๖๔ 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง 

  ตามที่ งานนิติการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง ขออนุมัติดำเนินการสำรวจความพึง
พอใจและการให้บริการต่อประชาชนผู้ขอรับบริการ ประจำปี ๒๕๖๔ เพื่อสำรวจความคิดเห็นของผู้เข้ารับบริการจาก
องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง อำเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ ประจำปี ๒๕๖๔ ที ่มีต่อการบริหารงาน,           
การบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล การจัดสภาพแวดล้อมในการทำงาน และการอำนวยความสะดวกในหน่วยงาน 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงที่นำไปสู่บรรยากาศการทำงานที่มีสมรรถนะสูง รวมทั้งการผูกใจผู้ปฏิบัติงานให้
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพและนำไปสู่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้เข้ารับบริการประทับใจเป็นการอำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชน และบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง สามารถปฏิบัติภารกิจในการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นั้น 

  บัดนี้ งานนิติการ ได้ดำเนินการรวบรวมและสรุปผลตามแบบสำรวจความพึงพอใจและการให้บริการ
ต่อประชาชนผู้ขอรับบริการ ประจำปี ๒๕๖๔ รายละเอียดปรากฏตามสิ่งที่แนบมาพร้อมนี้   

  ดังนั ้น งานนิติการ จึงขอเสนอรายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจและการให้บริการต่อ
ประชาชนผู้ขอรับบริการ ประจำปี ๒๕๖๔ ต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง เพื่อนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่
รวบรวมได้ไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนากระบวนการบริหารจัดการภายในองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรังให้มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อไป  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาดำเนินการต่อไป 

 
 
                                                                                                        
                                                      ( นายกฤษนัย  นิติธรรมรัฐ ) 

       นิติกรปฏิบัติการ 
 
 

-ความเห็นหัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
.................................................................................................................... .....................................................................
............................................................................................................................. ............................................................ 
  

                       
                 ( นายเศวตนันท์  คำภักดี   )                                           

                 ตำแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ  
รักษาการ หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

 
 
 



 
 

-ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง 
............................................................................................................................. ............................................................
............................................................................................................................ ............................................................. 
     

            
                       ( นายผดุงศักดิ์  หนูสวัสดิ์ )                                                           

                                                                        ตำแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง                                                                
 
-นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง 
............................................................................................................................. ............................................................
............................................................................................................................. ............................................................ 
 
     

             ( นางหทัยรัตน์   ทองใจสด )                                                           
                            ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ่อรัง 

 
 


